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Государственный контроль качества и безопасности медицинской деятельности осуществляется Росздравнадзором в соответствии с Положением о государственном контроле качества и безопасности медицинской деятельности, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 12.11.2012 № 1152.
Включает в себя проверки соблюдения:  
- органами государственной власти и органами местного самоуправления, государственными внебюджетными фондами, а также осуществляющими медицинскую и фармацевтическую деятельность организациями и индивидуальными предпринимателями прав граждан в сфере охраны здоровья граждан;
- осуществляющими медицинскую деятельность организациями и индивидуальными предпринимателями порядков оказания медицинской помощи и стандартов медицинской помощи;
-	осуществляющими медицинскую деятельность организациями и индивидуальными предпринимателями порядков проведения медицинских экспертиз, медицинских осмотров и медицинских освидетельствований;
- 	медицинскими работниками, руководителями медицинских организаций, фармацевтическими работниками и руководителями аптечных организаций ограничений, применяемых при осуществлении профессиональной деятельности 
-  организации и осуществления федеральными органами исполнительной власти и органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления ведомственного контроля качества и безопасности медицинской деятельности подведомственных им органов и организаций;
- организации и осуществления осуществляющими медицинскую деятельность организациями и индивидуальными предпринимателями внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности.

Расмотрение обращений граждан

За 1 полугодие 2017 года поступило 168 обращений граждан по вопросам  качества и безопасности медицинской деятельности, в 40 случаях по обращениям граждан  проведены внеплановые проверки (в том числе проведено 7 проверок по обращениям граждан на медицинские организации г. Северска)


Результаты проверок в рамках государственного контроля качества и безопасности медицинской деятельности

За 1 полугодие 2017 года Территориальным органом Росздравнадзора по Томской области проведено 84 проверки в рамках государственного контроля качества и базопасности медицинской деятельности, выдано 20 предписаний об устранении выявленных нарушений 
Составлено 12 протоколов об административном нарушении по статьям:
6.30 часть 1 – (6 протоколов) - невыполнение обязанностей об информировании граждан о получении медицинской помощи в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и территориальных программ государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи
6.32 (2 протокола) за нарушение требований законодательства в сфере охраны здоровья при проведении искусственного прерывания беременности, в части нарушения сроков, установленных законодательством в сфере охраны здоровья для проведения искусственного прерывания беременности;
19.5 (6 протоколов) за невыполнение в срок законного предписания должного лица, осуществляющего государственный надзор (контроль);
6.24 (4 протокола) за кнесоблюдение требований к знаку о запрете курения и неисполнение обязанностей по контролю за соблюдением норм законодательства в сфере охраны здоровья граждан от воздействия окружающего табачного дыма и последствий потребления табака.
11.32 (6 протоколов)  за нарушение установленного порядка проведения, предрейсовых или послерейсовых медицинских осмотров

В 2016 году в Территориальным органом Росздрвнадзорва по Томской области в рамках государственного контроля качества и безопасности медицинской деятельности по обращениям граждан по вопросам качества и безопасности медицинской деятельности проведено 102 проверки

Типичные нарушения обязательных требований, 
выявляемых в ходе проверок по результатам проверок в 2016 году 
1) прав граждан в сфере охраны здоровья: 
 - нарушение требований, установленных статьей 10 Федерального закона №323-Ф3, в части низкой доступности и качества медицинской помощи; 
· нарушение требований, установленных статьей 20 Федерального закона №323-Ф3 в части отсутствия информированного добровольного согласия на медицинское вмешательство и на отказ от медицинского вмешательства;
· нарушение требований, установленных частью 2 статьи 19 Федерального закона №323-Ф3 в части нарушения права на медицинскую помощь в гарантированном объеме, оказываемую без взимания платы в соответствии с программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи..
- нарушение требований, установленных статьей 11 Федерального закона №323-Ф3 в части отказа в оказании медицинской помощи;
- нарушение требований, установленных пунктом 1 части 5 статьи 19 Федерального закона №323-Ф3 в части нарушение права выбора врача и медицинской организации; 

В рамках государственного контроля качества и безопасности медицинской деятельности Росздравнадзор осуществляет контроль за соблюдением порядков оказания медицинской помощи и стандартов медицинской помощи. 
Статьёй 37 Федерального закона № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» определено, медицинская помощь организуется и оказывается в соответствии с порядками оказания медицинской помощи, обязательными для исполнения на территррии Российской Федерации всеми медицинскими организациями, а также стандартов медицинской помощи.
Данным Федеральным законом дается определение медицинской организации. Медицинская организация – юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, осуществляющее в качестве основного  (уставного) вида деятельности медицинскую деятельность на основании лицензии, выданной в порядке, установленном законодательством Российской Федекрации о лицензировании отдельных видов деятельности. Положения настоящего Федерального закона, регулирующие деятельность медицинских организаций, распространяются на иные юридические лица независимо от организационно-правовой формы, осуществляющие наряду с основной (уствной) деятельностью медицинскую деятельность, и применяются к таким организациям в части, касающейся медицинской деятельности. В целях настоящего Федерального закона к медицинским организациям приравниваются индивидуальные предприниматели, осуществляющие медицинскую деятельность. 
В настоящее время Минздравом России утверждены более 60 порядков оказания медицинской помощи в разрезе специальностей, и стандарты медицинской помощи в разрезе нозологий по МКБ-10.
На сайте федеральной электронной медицинской библиотеки помещены клинические рекомендации (протоколы лечения) используемые медицинскими учреждениями наряду со стандартами оказания медицинской помощи.

Типичные нарушения обязательных требований,
выявляемых в ходе проверок
2) порядков оказания медицинской помощи

В 2016 году Территориальным органом Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по Томской области проведено 172 проверки соблюдения медицинскими организациями порядков оказания медицинской помощи.
В результате проведенных проверкок выявлены наиболее типичные нарушения порядков оказания медицинской помощи.
Нарушение требований, установленных частью 1 статьи 37 Федерального закона № 323-ф3 в части:
- несоблюдения стандартов оснащения (в 63% случаев);
- несоответствия укомплектованности медицинским персоналом рекомендуемым штатным нормативам -(в 8% случаев);
- нарушение требований к организации деятельности медицинской организации -  (в 29% случаев)


Основные нарушения выявлялись при проверке следующих порядков оказания медицинской помощи по специальностям (в порядке убывания): 
-  акушерство и гинекология (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий)-16,7 %
-  терапия - 7,8%
- хирургия - 5,9%
- организация оказания первичной медико-санитарной помощи взрослому населению - 5,9%
- скорая медицинская помощь - 4,9% 
- оказания медицинской помощи больным  с сердечно сосудистыми заболеваниями – 4,9% 
- оказания медицинской помощи взросмлому населению при заболеваниях нервной системы – 4,9% 
- педиатрической помощи – 3,9%
- оториноларингология - 3,9%
- онкология - 1,9%
Для проведения контрольно-надзорных мероприятий Росздравнадзором привлекаются аттестованные эксперты. 


Типичные нарушения обязательных требований,
выявляемых в ходе проверок

3) исполнения стандартов медицинской помощи
В 2016 году проведено 84 проверки соблюдения стандартов медицинской помощи в 77 медицинских организациях. 
В 25 % проверенных медицинских организаций выявлены нарушений стандартов медицинской помощи, в том числе: нарушение требований, установленных частями 1,5 статьи 37 Федерального закона №323-ФЗ в части: 
- необоснованного невыполнения медицинских услуг, имеющих усредненную частоту предоставления единица (в 85% случаев);
- необоснованное назначение медицинских услуг, имеющих усредненную частоту предоставления менее единицы (в 11% случаев);
- необоснованное и (или) неполное назначение лекарственных препаратов (в 4% случаев).



Типичные нарушения обязательных требований,
выявляемых в ходе проверок

4) организации и осуществления внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности:
В 2016 году Росздравнадзором проведено 16 проверок организации и осуществления внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности. 
Выявлено 20 нарушений организации и осуществления внутреннего контроля, установленных: статьей 90 Федерального закона №323-ФЗ, в том числе:
- несоблюдение установленного порядка проведения внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (в 15% случаев);
- несоблюдение порядка оформления результатов внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (в 15% случаев);
- несоблюдение требований, установленных приказом Минздрава России от 05.05.2012 № 502н «Об утверждении порядка создания и деятельности врачебной комиссии медицинской организации» (в 70% случаев)
 - отсутствие приказа о создании врачебной комиссии; 
- отсутствие положения о врачебной комиссии; 
- отсутствие утв. плана-графика заседаний врачебной комиссии; 
- отсутствие решений врачебной комиссии в первичных документах.

Типичные нарушения обязательных требований,
выявляемых в ходе проверок

5) соблюдения порядков проведения медицинских экспертиз, медицинских осмотров и медицинских освидетельствований 
- нарушения ведения медицинской документации;
- отсутствие сертификатов (либо необходимой подготовки) у специалистов;
- отсутствие правомочности проведения медицинских экспертиз, мед осмотров, мед. освидетельствований.


В соответствии с действующим законодательством выделяют следующие виды медицинских экспертиз: 
Статьёй 59 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ  определено понятие и порядок  организации   Экспертизы временной нетрудоспособности;
статьёй 60 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ  определено понятие и порядок  организации Медико-социальной экспертизы
статьёй 62  Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ  определены понятия  Военно-врачебной экспертизы, судебно-медицинской и судебно-психиатрическая экспертизы
ст. 63 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ определено понятие Экспертиза профессиональной пригодности и экспертиза связи заболевания с профессией
ст. 64 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ определено понятие Экспертиза качества медицинской помощи. 
 

      Виды медицинских осмотров
Статьёй 46 Федерального закона от 21.11.2011 
№ 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»
опредены медицинские осмотры: 
Профилактический
Предварительный 
Периодический
Предсменные, послесменные
Предрейсовые, послерейсовые
Предполётные, Послеполётные
Несовершеннолетних, в том числе при поступлении в образовательные учреждения и в период обучения в них; 
Для допуска к занятиям физической культурой и участию в массовых спортивных соревнованиях.

               Виды медицинских освидетельствований:
Статьёй  65 Федерального закона от 21.11.2011  № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» выделены 
-  Освидетельствование на состояние опьянения (алкогольного, наркотического или иного токсического); 
- Психиатрическое освидетельствование
- Освидетельствование на наличие медицинских противопоказаний к управлению транспортным средством; 
- Освидетельствование на наличие медицинских противопоказаний к владению оружием 
- Иные виды медицинского освидетельствования, установленные законодательством Российской Федерации (ст. 65 Федерального закона от 21.11.2011
· № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»)
- Медицинское освидетельствование кандидатов в усыновители, опекуны (попечители) или приемные родители
· - Медицинское освидетельствование на выявление ВИЧ-инфекции
· - Медицинское освидетельствование на наличие инфекционных заболеваний, представляющих опасность для окружающих и являющихся основанием для отказа иностранным гражданам и лицам без гражданства в выдаче либо аннулировании разрешения на временное проживание, или вида на жительство, или разрешения на работу в Российской Федерации
- Освидетельствование детей, передаваемых на воспитание в семью
- Освидетельствование несовершеннолетних, содержащихся и обучающихся в специальном учебно-воспитательном учреждении закрытого типа органа управления образованием
- Освидетельствование осужденных к лишению свободы; лиц, находящихся в местах лишения свободы; подозреваемых или обвиняемых в совершении преступления
- Освидетельствование отдельных категорий лиц, в том числе поступающих на определенные виды государственной гражданской и военной службы
- Освидетельствование судоводителей индивидуальных маломерных судов


 Произошедшие за отчетный период изменения регулирования в сфере государственного контроля качества и безопасности медицинской деятельности
- постановление Правительства Российской Федерации от 05.07.2017 № 801 «О внесении изменений в Положение о государственном контроле качества и безопасности медицинской деятельности»
- постановление Правительства Российской Федерации от 14.07.2017 № 840 «О внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации в части установления обязанности использования проверочных листов (списков контрольных вопросов) при проведении плановых проверок»
- приказ Минздрава России от 10.05.2017 № 203н «Об утвекрждени критериев оценки качества медицинской помощи»
- приказ Минздрава России от 16.05.2017 № 226н «Об утверждении Порядка осуществления экспертизы качества медицинской помощи, за исключением медицинской помощи, оказываемой в соответствии с законодательством Российской Федерации об обязательнос медицинском страховании»
-  приказ Минздрава России от 26.12.2016 № 999н «Об утверждении Правил проведения функциональных исследований».
 

